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Si tienen dudas o consultas sobre la vida

diaria, ponganse en contacto con
nosotros.

Ofrecemos los servicios de intérpretes por
teléfono para los tramites en oficinas
publicas.

(Declaracion de cambio de domicilio, solicitud de
certificado de ingresos, etc.)

De martes a sabado
(cerrada los domingos, lunes, festivos y del 29 de
diciembre al 3 de enero)

Por ejemplo:
% ;Doénde se puede estudiar el japonés?
% ¢ Tienen que pagar la pension, el impuesto, etc.,
también los extranjeros?

% (Qué hay que hacer si un extranjero desea trabajar?

Es posible hacer consultas a oficinas pertinentes con
la ayuda de intérpretes.

Las consultas y/o los servicios de intérpretes son
gratuitos (deben pagar el importe de la llamada).
Respetamos las confidencias.

AVRRITEE

Silakan hubungi kami jika ada hal yang
tidak tahu atau ingin tahu dalam
kehidupan Anda sehari hari.

Kami membantu menerjemahkan ketika
Anda mengajukan permohonan kepada
kantor pemerintah melalui telepon.
Misalnya : Pindah alamat, minta laporan
pendapatan tahunan, dll

Selasa sampai Sabtu

(Minggu, Senin, hari libur nasional,tahun baru tutup)
(Minggu, Senin, hari libur, 29 Desember - 3 Januari,
tutup)

Misalnya :
% Di mana bisa belajar bahasa Jepang?
% Apakah warga asing juga membayar pajak atau
pensiun?
% Jika Anda ingin bekerja apa yang harus dilakukan?

Kami mempersiapkan penterjemah dan konsultan
bidang khusus.

Kami tidak memungut biaya untuk penterjemah dan
konsultasi bidang khusus. (Dikenakan biaya untuk
panggilan lewat telepon)

Kami menjaga kerahasiaan Anda
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Site ng impormasyon sa pamumuhay para sa mga dayuhang residente

RILAIVEE

Site de informacao sobre a vida cotidiana aos residentes estrangeiros.
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Fukushima International Association

2-1 Funaba-cho, Fukushima-shi, 960-8103 Japan
TEL 024-524-1316 FAX 024-521-8308
E-mail ask@worldvillage.org
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Gaikokujin jumin no tame no Sodan madoguchi

HER/MEARRNESOEO (PESE
Help Desk for Foreign Residents (TEE3

QROIZ=OIS 9|3t AR T (S5EISE)
Tanggapan sa pagtulong para sa mga dayuhang residente (9700758

Atendimento de consulta aos residentes estrangeiros (7XJUNFT)LES
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Konsultasi bagi warga asing (A >/RR 7758

Ventanilla de consultas para residentes extranjeros (AN /8

024-524-1316

9:00 AM~5:15 PM

Fukushimaken kokusai koryu kyokai
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Fukushima International Association
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Kung may gustong malaman, katanungan
tungkol sa pang araw-araw na mamumuhay
ay huwag mag atubiling tumawag.

Kung kinakailangan ang interpretasyon sa
pagproproseso ng mga papeles sa
munisipyo ay mayroon ding interpretasyon
sa pamamagitan ng telepono

(Halimbawa, ang pagproproseso ng pagpapalit ng
address, pagkuha ng income certificate at ibapa)

Martes ~ Sabado
(Linggo, Lunes, holiday, Disyembre 29 ~ Enero 3
ay walang serbisyo)

Halimbawa,
% Saan puwedeng makapag-aral ng wikang Hapon?
% Dapat bang mag bayad ng pension o taxes kahit
na dayuhan?
% Gusto kong mamasukan sa trabaho, ano ang
dapat kung gagawin?

Kasama ang interpretasyon ay puwedeng humingi ng
konsultasyon sa propesyonal na ahente.

Hindi nangangailangan ng bayad ang paghingi ng payo
at interpretasyon (magkakaroon ng bayad ang pagtawag)
Pananatiliing lihim ang pribadong usapan
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Consulte-nos pelo telefone para a sua
duvida sobre a sua vida cotidiana e
outros assuntos do seu interesse.

Podera utilizar o nosso servigo de tradugao
pelo intérprete em tramite de servigo na
prefeitura.

(Por exemplo: tramite de procedimento de mudancga
de moradia, certificado de renda, e outros.)

Terca-feira a Sabado
(Fechado : Domingo, Segunda-feira, 29 de
Dezembro a 3 de Janeiro)

Por exemplo:
% Onde posso aprender a lingua japonesa?
% Os estrangeiros também pagam a aposentadoria e
0 imposto?
% Gostaria de trabalhar, como fazer para encontrar
um emprego?
Podemos realizar o atendimento consultando um
especialista com um intérprete.
A sua consulta sera gratuita, mesmo utilizando o
servico de intérprete. (A sua conta telefonica nao sera
gratuita)
Manteremos em sigilo.

Please phone the help desk if you have
any questions or concerns regarding your
daily life in Japan.

Interpreting can be done over the phone
when doing procedures at the municipal
office.

(For example, when applying for a notification of
change of address, an income certificate, etc.)

From Tuesday to Saturday
Closed: Sundays, Mondays, holidays and from
December 29" to January 3%,

Example questions:
% Where can I study Japanese?
% Do foreign residents also need to pay pension
premiums and taxes?
% What should I do if I am looking for a job?

You can get advice from Japanese professionals
with the help of an interpreter.

Consultations and the interpreting service are free.
(Phone charges will apply.)

Confidentiality is guaranteed.

Goi cho chung t6i néu ban co bat ky cau
héi hodc moi quan tam muon biét hodc
khong hiéu trong cudc song cua ban.

Khi ban dén co quan nha nudc dé lam tha
tuc, ban s€ dugc thong dich qua dién thoai.

(vi du: khi ban nop don xin thong bao chuyén nha,
xin gidy chig nhan thu nhap, v.v....

Thir ba dén Thir bay et 5
(Nghi vao chu nhat, thir hai, cac ngay 1€ quoc gia,
29/12~3/1)

Vi du:

* T6i co thé hoc tiéng Nhat ¢ dau?

* Ngudi nude ngodi co tra luong huu hay thué

khong?

* T6i mubn 1am viéc, toi phai lam gi?
Véi su tham gia cua thong dich vién, ban co thé
tham khdo y kién véi Cc4c co quan chuyen nganh.
Khong t6n chi phi tu vin hodc phi thong dich (Tén
phi cudc goi).
Thong tin s€ dugc bao mat.
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